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I Dostepno$¢ architektoniczna

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Na podane ponizej dane
kontaktowe mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak
zapewnienia dostepnosci.

Imie i nazwisko osoby kontaktowej: Marcin Siedlecki

E-mail osoby kontaktowej: m.siedlecki(at)wasilkow.pl

Numer telefonu osoby odpowiedzialnej: 85 71-85-400 w.020
Skargi i odwotania

Nazwa organu odwotawczego: Burmistrz Wasilkowa

Adres organu odwotawczego: Biatostocka 7, 16-010 Wasilkow
Adres e-mail organu odwotawczego:_kancelaria(at)wasilkow.pl
Telefon organu odwotawczego: 85 71-85-400 w. 020
Dostepnosé¢ architektoniczna

Budynek Urzedu Miejskiego w Wasilkowie przy ul. Biatostockiej 7, 16-010 Wasilkow

hie spetnia minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblinymi
potrzebami wskazanymi w art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom z niepetnosprawnosciami.

W odnosniku znajduja sie zdjecia urzedu wraz z opisem dostepnosci architektonicznej

Zapewniona dostepnos$¢ architektoniczna:

. zapewnione jest dostosowane wejscie z poreczg i podjazdem dla wozkéw inwalidzkich od strony
ul. Sienkiewicza. Drzwi wejsciowe do budynku sg przystosowane do przejazdu wozka
inwalidzkiego. Nie sg sterowane automatycznie.

« wejscie od strony ul. Biatostockiej nie jest dostosowane do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosécig
ruchowa, oséb niewidzacych lub stabowidzacych,

. salakonferencyjna urzedu jest przystosowana dla oséb poruszajacych sie na wdzku, posiada tez
nagto$nienie,

« biuro obstugi interesanta znajduje sie po lewej stronie od wejscia od ul. Sienkiewicza,

. przed budynkiem wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla os6b niepetnosprawnych,

« przestrzenie komunikacyjne budynku na poziomie parteru wolne sg od barier poziomych. W
budynku nie ma windy i platformy przyschodowe;,

. informacja o rozktadzie pomieszczeh w budynku jest zapewniona w sposéb wizualny na planie
ewakuacyjnym kazdego poziomu oraz w sposéb gtosowy przez pracownika biura obstugi
interesanta. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych.
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. zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujgcego lub psa przewodnika
(odpowiednio poinstruowani pracownicy biura obstugi interesanta),

« zapewnione sg mozliwo$ci ewakuaciji lub ich uratowania osobom ze szczegd6lnymi potrzebami w
inny sposéb (oznaczenia drég ewakuacyjnych, szkolenia i instrukcje dla wyznaczonych oséb z
zakresu ochrony przeciwpozarowej i zasad postepowania na wypadek ewakuacii);

Zapewniona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna:

. obstuga z wykorzystaniem $rodkdéw wspierajgcych komunikowanie sie dla 0sob, ktére zgtoszg
potrzebe ttumacza migowego lub ttumacza — przewodnika,

. instalacja urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi osob stabostyszacych -
zainstalowana jest petla indukcyjna w Biurze Obstugi Interesanta (pomieszczenie na parterze tuz po
wejsciu do budynku od strony ul. Sienkiewicza),

. tablica tyflograficzna z rozktadem pomieszczen stuzbowych zlokalizowanych na parterze Urzedu
Miejskiego w Wasilkowie zlokalizowana po prawej stronie po wejéciu do budynku od strony ul.
Biatostockiej; tabliczki brajlowskie przy wejsciu do kazdego pokoju na parterze budynku Urzedu
Miejskiego w Wasilkowie;

. zapewnienie na stronie internetowej urzedu informacji o zakresie jego dziatalno$ci — w postaci
elektronicznej zawierajacej tekst odczytywany maszynowo przez syntezator mowy oraz informacji w
teks$cie tatwym do czytania,

Zapewniona alternatywna dostepnosé¢:

« zapewnienie komunikacji z urzedem dla os6b niepetnosprawnych. Na wniosek osoby ze
szczegoblnymi potrzebami w formie okreslonej w indywidualnym wniosku — kompetentny pracownik
schodzi do klienta po zawiadomieniu przez osobe wnioskujaca lub bezposrednio przez pracownika
biura obstugi interesanta o koniecznoéci obstugi klienta z niepetnosprawnoscig ruchowg w
pomieszczeniu zlokalizowanym przy wejéciu do budynku.

. wsparcie techniczne osobie ze szczegblnymi potrzebami, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, poprzez e-mail lub telefon,

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazadaé udostepnienia informaciji w formach
alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci filmu
bez audiodeskrypcii itp. Zadanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg
strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajaca zgtasza
potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informaciji.
Podmiot publiczny powinien zrealizowaé zadanie niezwtocznie i nie poézniej, niz w ciggu 7 dni. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli
zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb
dostepu do informaciji. W przypadku, gdy podmiot odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci
lub alternatywnego dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie. Po wyczerpaniu
wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek na stronie kontaktowej Rzecznika Praw
Obywatelskich.
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